
Приложение к приказу № 47 от 14.11.2023г.

Публичная Оферта ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» (Договор)

о взаимодействии при осуществлении переводов денежных средств

 без открытия банковского счета по поручению физических лиц

(редакция от 14.11.2023г.)

1 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.  Настоящий  документ  является  официальным  предложением  (публичной  Офертой,
далее  также  -  Оферта)  Общества  с  ограниченной  ответственностью  Платежная  небанковская
кредитная  организация  «Электронные  платежи»  (сокращенное  наименование  ООО  ПНКО
«ЭЛПЛАТ», далее по тексту – ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»),  юридическим лицам, индивидуальным
предпринимателям,  лицам,  занимающимся  в  установленном  действующим  законодательством
порядке частной практикой, либо лицам, применяющим специальный налоговый режим «Налог на
профессиональный доход», заключить Договор  о взаимодействии при осуществлении переводов
денежных средств без открытия банковского счета по поручению физических лиц (далее по тексту
– Договор) и содержит все существенные условия Договора. 

Заключение  Договора  осуществляется  путем  присоединения  к  условиям  Договора  в
соответствии со ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее ГК РФ).

Далее  по  тексту  присоединяющееся  к  Оферте  юридическое  лицо,  индивидуальный
предприниматель,  лицо,  занимающееся  в  установленном  действующим  законодательством
порядке частной практикой,  либо лицо, применяющее специальный налоговый режим «Налог на
профессиональный доход»,  именуется «Организация».

Далее по тексту ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» и Организация, заключившая Договор, вместе
именуются «Стороны», а по отдельности – «Сторона».

1.2. Оферта является официальным документом ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» и размещается на
официальном сайте www  .  el  -  plat  .  ru  .

1.3. Договор заключается на неопределенный срок. Договор считается заключенным с даты
подписания  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  Подтверждения  заключения  Договора  (по  форме
Приложения  №  3 к  Оферте),  на  основании  предоставленного Организацией в  ООО  ПНКО
«ЭЛПЛАТ» оригинала подписанного Заявления о присоединении к Договору, составленного по
форме  Приложения  №  1  к  Оферте  (далее  –  Заявление  о  присоединении),  и  документов  в
соответствии с Приложением № 2 к Оферте.

1.4. Отношения Сторон Договора регулируются Гражданским кодексом РФ, Федеральным
законом  №  161-ФЗ  от  27.06.2011г.  «О  национальной  платежной  системе»,  другими
законодательными и нормативными правовыми актами РФ, нормативными актами Банка России.

1.5.  В порядке, установленном законодательством РФ, ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» обязуется
сохранять  тайну  информации, полученной  от  Организации  и  плательщиков,  связанной  с
осуществлением перевода.

1.6. ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить в
настоящий Договор, его приложения, а также в Тарифы (Приложение № 4 к Оферте) изменения и
дополнения путем утверждения текста оферты, ее приложений, Тарифов в новой редакции. ООО
ПНКО «ЭЛПЛАТ» извещает Организацию о внесенных изменениях и дополнениях  за 5 (пять)
календарных дней до введения изменений путем размещения новой редакции соответствующего
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документа на сайте ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» ww  w  .  el  -  plat  .  ru  .

Организация  обязуется  самостоятельно  и  своевременно  знакомиться  с  изменениями,
внесенными в  документы,  ссылки на  которые даются в  настоящей Оферте,  размещенными на
Официальном  сайте  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ».  Несвоевременное  ознакомление  Организации с
изменениями,  внесенными  в  вышеуказанные  документы,  не  является  основанием  для  их
неприменения ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ».

1.7.  Для  заключения  Договора  Организация  предоставляет  в  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»
оригинал  подписанного  Заявления  о  присоединении,  а  также  документы  в  соответствии  с
Приложением  №  2 к  Оферте.  До  предоставления  оригиналов  необходимых  для  заключения
Договора  документов  Организация  вправе  предоставить  Заявление о  присоединении и
необходимые документы посредством специализированного web-ресурса ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»
путем  заполнения  соответствующих  web-форм,  вложения  скан-образов  с  оригиналов
подтверждающих документов.

1.8.  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  проверяет  достоверность  указанных  в  Заявлении  о
присоединении сведений, в том числе финансового и частного характера, а также вправе проверить
предоставленные в соответствии с Приложением № 2 к настоящей Оферте документы.

ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» имеет право отказать Организации в  заключении Договора без
объяснения  причин  отказа  независимо  от  затрат  и  усилий,  понесенных  Организацией  в  ходе
подключения к услуге. Указанные затраты Организации не возмещаются и не компенсируются.

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ.

Мобильное приложение «ЭЛПЛАТ ОНЛАЙН» - программное обеспечение ООО ПНКО
«ЭЛПЛАТ»,  предназначенное  для  работы  на  мобильных  устройствах  Плательщиков  и
позволяющее  Плательщикам  осуществлять  переводы  денежных  средств  посредством
Электронного кошелька ЭЛПЛАТ.

Электронный  кошелек  ЭЛПЛАТ  –  электронное  средство  платежа,  платежный
инструмент,  предоставляемый  Плательщику  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  и  предназначенный  для
учета и распоряжения  Плательщиком денежными средствами.

Плательщики –  физические  лица,  осуществляющие  оплату  услуг,  предоставляемых
Организацией.

СБП – сервис быстрых платежей платежной системы Банка России.

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЕГО ИСПОЛНЕНИЯ

3.1. По  настоящему Договору  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  и  Организация  осуществляют
взаимодействие в целях осуществления ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» переводов денежных средств без
открытия банковского счета (далее по тексту - «Переводы БОС») по поручениям Плательщиков на
Переводы  БОС,  переданных  в  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  для  оплаты  услуг  Организации
посредством Электронного кошелька ЭЛПЛАТ в соответствии с положениями пункта 3.6. Оферты
по реквизитам, указанным Организацией в Заявлении о присоединении, с использованием любых
форм  безналичных  расчетов,  предусмотренных  действующим  законодательством,  в  том  числе
посредством СБП.

3.2. Под взаимодействием (далее – «Информационный обмен») понимается, в том числе,
составление реестра переводов, отчетов и прочее, по переведенным денежным средствам в пользу
Организации.

3.3. Стороны  обязуются  обрабатывать,  формировать  и  передавать  информацию  о
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переведенных  денежных  средствах  в  соответствии  с  требованиями  Сторон,  в  том  числе  с
использованием согласованных систем документооборота и каналов связи.

3.4. Реестр о принятых переводах за отчетный день оформляется в электронном виде по
форме, согласованной Сторонами дополнительно.

3.5. Денежные  средства,  поступившие  от  Плательщиков в  пользу  Организации,
перечисляются ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» на указанный в Заявлении о присоединении расчетный
счет Организации не позднее следующего рабочего дня ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» общей суммой
всех платежей,  поступивших в предыдущий рабочий день,  за  минусом суммы вознаграждения
ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» и с учетом положений пунктов 3.7., 4.2.5 Оферты. 

3.6. Плательщик  предоставляет  денежные  средства  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»
посредством  открытия  и/или  пополнения  Электронного  кошелька  ЭЛПЛАТ.  Направление
Плательщиком и прием ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» распоряжения на Перевод БОС осуществляется
посредством  специального  оборудования  и  программного  обеспечения  Организации,
интегрированного с программным обеспечением ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» и/или привлеченного им
третьего лица. 

Исполнение  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  распоряжения  Плательщика  на  перевод  БОС
осуществляется  за  счет  денежных  средств,  находящихся  на  Электронном  кошельке  ЭЛПЛАТ
Плательщика. При этом на мобильное устройство Плательщика поступает  push-уведомление об
исполнении  распоряжения,  а  в  Мобильном  приложении  «ЭЛПЛАТ  ОНЛАЙН»  появляется
возможность посмотреть и направить на адрес своей электронной почты чек, подтверждающий
осуществление перевода.

3.7.  Днем приема денежных средств и документов, принятых ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» от
Плательщиков в нерабочие и праздничные дни,  является ближайший следующий за нерабочими
или праздничными днями рабочий день вне зависимости от даты оформления платежных и иных
документов.

4.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» обязуется:

4.1.1. При  осуществлении  переводов  денежных  средств  Организации,  принятых  от
Плательщиков, руководствоваться порядком и сроками, установленными законодательством РФ.

4.1.2. Осуществлять  Информационный  обмен  с  Организацией  для  исполнения  своих
обязательств по настоящему Договору.

4.1.3. Хранить электронные реестры переводов и другие документы в электронном виде,
касающиеся переводов, в течение срока, согласованного Сторонами, но не менее 5 (Пяти) лет.

4.1.4. Не позднее одного рабочего дня,  следующего за днем перевода денежных средств
обеспечить направление реестров переводов Организации по форме и способом, согласованными
Сторонами дополнительно. 

4.2.  ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» имеет право:

4.2.1. Требовать  выплаты  вознаграждения  за  оказанные  Организации  услуги  по
Информационному обмену.

4.2.2. Учитывать и доводить посредством Мобильного приложения «ЭЛПЛАТ ОНЛАЙН»,
иным  согласованным  Сторонами  способом  до  сведения  Плательщиков  установленные
законодательством  РФ  ограничения  по  сумме  единовременного  перевода  БОС  для
соответствующего вида Электронного кошелька ЭЛПЛАТ.

4.2.3. Отказать  Плательщику  в  переводе  денежных средств,  в  случае  предъявления  им
платежного  документа,  не  содержащего  реквизиты,  достаточные  для  приема  и  обработки



перевода,  не  соответствующие  согласованным  Сторонами  реквизитам,  а  также  в  случае
недостаточности денежных средств, учтенных на Электронном кошельке ЭЛПЛАТ Плательщика,
для осуществления Перевода БОС. 

4.2.4. Привлекать  на  основании соответствующих  договоров  третьих  лиц для  оказания
Организации  услуг  Информационного  обмена  по  настоящему  Договору,  оставаясь  полностью
ответственным перед Организацией за действия третьих лиц.

4.2.5. Удерживать  из  последующих  расчетов  с  Организацией  ошибочно  зачисленные
Организации денежные средства, а также суммы любой задолженности Организации перед ООО
ПНКО «ЭЛПЛАТ» по заключенным Договорам.

4.2.6. Заключением  настоящего  Договора  Организация  предоставляет  ООО  ПНКО
«ЭЛПЛАТ» право списывать без дополнительного распоряжения Организации в порядке заранее
данного акцепта с расчетного счета Организации, открытого в ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» (при его
наличии),  суммы вознаграждения  в  размере,  определенном в  Разделе  5  настоящего  Договора,
суммы  ошибочно  зачисленных  денежных  средств,  а  также  суммы  любой  задолженности
Организации перед ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» по заключенным Договорам.

4.2.7. Приостановить  Информационный обмен,  указанный  в  п.3.2.  настоящей  Оферты,  в
случае невыполнения Организацией обязанностей в соответствии с настоящим Договором, а также
при наличии любой задолженности Организации перед ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» по настоящему
Договору.

4.3. ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» не несет ответственность:

4.3.1. За  неправильно  заполненное  Плательщиком  распоряжение  на  перевод  денежных
средств  без  открытия  счета  и,  соответственно,  за  последующее  некорректное  перечисление
средств. 

4.4. ОРГАНИЗАЦИЯ обязуется:

4.4.1. Взять  на  себя  обязательства  по  взаимодействиям  с  Плательщиками,  касающиеся
взаиморасчетов,  уточнений,  выставленных/оплаченных  сумм  между  Плательщиком  и
Организацией.

4.4.2. Учитывать  и  доводить  до  сведения  Плательщиков,  что  сумма  единовременного
перевода БОС не превышает 15000= (Пятнадцать тысяч) рублей.

4.4.3. Оплачивать вознаграждение ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» за Информационный обмен в
соответствии с разделом 5 настоящего Договора.

4.4.4. Осуществлять  проверку  соответствия  сумм  денежных  средств,  поступивших  на
счета  Организации,  суммам  денежных  средств,  указанным  в  полученном  от  ООО  ПНКО
«ЭЛПЛАТ» реестре переводов. В случае обнаружения ошибки Организация обязана направить с
электронного адреса,  указанного в Заявлении о присоединении, уведомление об обнаруженной
ошибке  в  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  на  электронный  адрес  buh  @  el  -  plat  .  ru  .  Стороны  обязуются
урегулировать возникшие расхождения в течение 5(Пяти) рабочих дня.

4.4.5. Возвращать ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» денежные средства, ошибочно перечисленные
на  расчетный  счет  Организации,  не  позднее  1  (Одного)  рабочего  дня  со  дня  обнаружения
ошибочно перечисленных денежных средств или получения письменного уведомления от ООО
ПНКО «ЭЛПЛАТ».

4.4.6. Уведомлять ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» об изменении банковских счетов, на которые
переводятся денежные средства, и других реквизитов, необходимых для исполнения настоящего
Договора, за 3 (Три) рабочих дня до даты их изменения. 
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4.4.7. Хранить  электронные  архивы  реестров  переводов  и  другую  информацию,
касающуюся платежей, в течение срока, согласованного Сторонами, но не менее 5 (пяти) лет.

5. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» 

5.1.Организация уплачивает ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» вознаграждение за Информационный
обмен в  размере,  установленном в  Подтверждении  заключения  Договора,  составленного  ООО
ПНКО «ЭЛПЛАТ» по форме Приложения № 3 к Оферте. Вознаграждение НДС не облагается в
соответствии с подпунктом 4 пункта 3 статьи 149 Налогового кодекса Российской Федерации. 

5.2.Сумма вознаграждения ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» рассчитывается по каждому переводу и
взимается с Организации путем удержания из перечисляемой ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» суммы в
порядке  зачета  взаимных  однородных  требований,  в  соответствии  со  ст.  410  ГК  РФ,  без
составления сторонами дополнительных документов (актов взаимозачета).

5.3.Не  позднее  5  (Пятого)  рабочего  дня  каждого  месяца  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»
направляет  Организации согласованным способом экземпляр Акта об оказанных в предыдущем
месяце услугах, составленного по форме Приложения № 5 к Оферте (далее – Акт).

Сторонами согласованы следующие варианты подписания Актов и обмена подписанными
Актами:

1)  система  электронного  документооборота,  оператором  которой  является  ООО  ПНКО
«ЭЛПЛАТ», ИНН 1840056378 (далее - система ЭДО ПНКО «ЭЛПЛАТ»), в которой используется
простая электронная подпись, соответствующая требованиям Федерального закона от 06.04.2011
года № 63-ФЗ «Об электронной подписи» (далее – Федеральный закон № 63-ФЗ) и действующему
законодательству  РФ  в  сфере  электронной  подписи.  В  этом  случае  Организация  обязуется
присоединиться к системе ЭДО ПНКО «ЭЛПЛАТ» в соответствии со статьёй 428 Гражданского
кодекса Российской Федерации путём безусловного присоединения к «Регламенту применения
простой  электронной  цифровой  подписи  и  обмена  информацией  в  информационной  системе
электронного  документооборота  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»,  размещенному  в  информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: www.el-plat.ru. 

В этом случае  ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» в срок не позднее 5 (Пятого) рабочего дня после
окончания  очередного  месяца  составляет Акт,  подписывает  его  в  ЭДО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  и
направляет  Организации на  подписание.  При  отсутствии  разногласий  по  Акту  Организация  в
течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня получения Акта в ЭДО, подписывает его со своей стороны.
При  наличии  разногласий  по  Акту  Стороны  обязуются  урегулировать  их  в  течение  5  (Пяти)
рабочих дней со дня получения Организацией от ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» Акта в ЭДО.

2)  система  электронного  документооборота,  в  которой  используется  усиленная
квалифицированная электронная подпись, соответствующая требованиям Федерального закона №
63-ФЗ и действующему законодательству РФ в сфере электронной подписи, оператором которой
является ООО «Компания Тензор», либо АО «ПФ «СКБ Контур», либо иная по дополнительной
договоренности Сторон (без подписания дополнительно соглашения) организация, обладающая
достаточными  технологическими,  кадровыми  и  правовыми  возможностями  для  обеспечения
юридически  значимого  документооборота  в  электронной  форме  с  использованием  усиленной
квалифицированной электронной подписи (далее – ЭДО).

В этом случае  ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» в срок  не позднее 5 (Пятого) рабочего дня после
окончания очередного месяца, формирует Акт и направляет его Организации в электронном виде
по электронной почте, указанной Организацией в Заявлении о присоединении.

При отсутствии разногласий по Акту Организация в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня
получения  от  ООО  ПНКО «ЭЛПЛАТ» Акта  по  электронной  почте  выкладывает  Акт  в  ЭДО,
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подписывает его со своей стороны и направляет ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» для подписания в ЭДО.
ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» обязуется подписать Акт не позднее следующего рабочего дня после его
получения в ЭДО.

При наличии разногласий по Акту Стороны обязуются урегулировать их в течение 5 (Пяти)
рабочих дней со дня получения Организацией от  ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» Акта по электронной
почте.

3) при отсутствии у любой из Сторон возможности подписания Актов в ЭДО: не позднее 5
(Пяти) рабочих дней после окончания очередного месяца, ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» составляет Акт
и  направляет  на  согласование  и  подписание  Организации по  электронной  почте,  указанной
Организацией  в  Заявлении  о  присоединении.  В  течение  5  (Пяти)  рабочих  дней  с  момента
получения Акта от ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» по электронной почте Организация подписывает Акт
и направляет по электронной почте buh@  el  -  plat  .ru   скан-образ подписанного Акта, а при наличии
возражений – направляет мотивированные возражения по указанному в настоящем пункте адресу
электронной почты. Стороны обязуются урегулировать возникшие разногласия в течение 5 (Пяти)
рабочих дней со дня получения Организацией от  ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» Акта по электронной
почте. ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня направления скан-образа
подписанного Организацией Акта по электронной почте направляет 2 (Два) экземпляра оригинала
Акта по почтовому адресу Организации, указанному в Заявлении о присоединении. Организация
обязуется подписать и направить на почтовый адрес ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» 426009, г. Ижевск,
ул. Совхозная, 34 оригинал подписанного Акта в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня получения
от ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» оригиналов Акта. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1.  В  случае  неисполнения  или  ненадлежащего  исполнения  своих  обязательств  по
настоящему  договору  Стороны  несут  ответственность  в  соответствии  с  действующим
законодательством Российской Федерации.

6.2. В случае если в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств
по настоящему договору одной из Сторон будут причинены убытки другой Стороне, то виновная
Сторона  возмещает  другой  Стороне  документально  подтвержденные  причиненные  убытки  в
полном объеме.

6.3. ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» не несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее
исполнение  обязательств  по  настоящему договору в  случае  непредоставления  Организацией  в
ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  предусмотренных  настоящим  Договором  данных,  предоставления
неактуальных,  неполных или недостоверных данных,  сведений об изменении данных,  а  также
несвоевременного  предоставления  указанных  данных  и  сведений,  когда  такие  действия  или
бездействия  Организации  повлияли  на  корректность  осуществления  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»
переводов денежных средств.

6.4. ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее
исполнение обязательств по настоящему договору, если такое неисполнение вызвано:

- решениями Высших органов законодательной и/или исполнительной власти Российской
Федерации, а также Центрального банка Российской Федерации, которые делают невозможными
для ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» выполнение своих обязательств;

-  задержкой  платежей  по  вине  Центрального  банка  Российской  Федерации  (в  т.ч.  его
расчетно-кассовых центров), иных кредитных организаций.

6.5.  Стороны  освобождаются  от  ответственности  за  неисполнение  или  ненадлежащее
исполнение  обязательств  по  Договору,  если  такое  неисполнение  вызвано  обстоятельствами
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непреодолимой  силы  (форс-мажора),  не  зависящими  от  Сторон,  а  именно  (включая,  но  не
ограничиваясь):  наводнения, стихийные бедствия, землетрясения, ураганы, сход снежных лавин,
иные природные катаклизмы, смерч,  ураган,  аномальный ветер,  военные действия,  действия и
события  общественного характера (война,  крупномасштабные забастовки,  массовые  волнения),
эпидемии, запретительные меры государственных органов и другие, не зависящие от воли Сторон
Договора обстоятельства.

О  наступлении  и  прекращении  форс-мажорных  обстоятельств  Сторона,  если  она  не  в
состоянии выполнить условия Договора в силу этих обстоятельств, обязана незамедлительно (как
только  это  станет  возможно)  проинформировать  другую  Сторону  в  письменной  форме
(телеграмма,  письмо  по  электронной  почте)  либо  проинформировать  другую  Сторону  иным
оперативным  способом  (например,  по  телефону).  Доказательством  наличия  форс-мажорных
обстоятельств  и  их  продолжительности  могут  служить  документы,  выдаваемые
соответствующими компетентными органами или организациями.

В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств
отодвигается на время действия таких обстоятельств.

При этом соответствующая Сторона обязана исполнить обязательства по Договору после
отпадения обстоятельств непреодолимой силы в том случае, если в результате этих обстоятельств
исполнение не стало невозможным. Если же в результате действия обстоятельств непреодолимой
силы исполнение стало невозможным, то оно прекращается невозможностью исполнения (ст. 416,
417 ГК РФ).

6.6. ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» не несет ответственности по обязательствам Организации и по
обязательствам  Плательщиков  -  физических  лиц  перед  Организацией,  а  Организация  -  по
обязательствам ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ».

7.  КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ  И  ПОЛОЖЕНИЯ  О  ЗАЩИТЕ  ПЕРСОНАЛЬНЫХ
ДАННЫХ

7.1.  Стороны  принимают  на  себя  обязательства  не  разглашать  полученные  в  ходе
исполнения  настоящего  Договора  сведения,  являющиеся  конфиденциальными  для  каждой  из
Сторон. Под конфиденциальной информацией в настоящем Договоре понимаются не являющиеся
общедоступными  сведения,  в  том  числе  учетные  записи,  данные  авторизации  пользователей
системы электронного документооборота, разглашение которых может привести к возникновению
убытков любой из Сторон и (или) повлиять на деловую репутацию Сторон.

7.2.  Обязательства о конфиденциальности сохраняют силу в течение 5 (Пяти) лет после
расторжения настоящего договора.

7.3.  Стороны  обязуются  исполнять  требования  действующего  законодательства  РФ  о
персональных данных.

Подписанием Заявления о присоединении Организация, предоставляя информацию в рамках
заключения и исполнения Договора, содержащую персональные данные третьих лиц (в том числе
выгодоприобретателей,  бенефициарных  владельцев) и/или  персональные  данные  сотрудников
Организации  (в  том  числе  физического  лица,  выполняющего  функции  единоличного
исполнительного органа) или иных физических лиц, гарантирует, что она  получила или получит
необходимые правовые основания (разрешения, согласия) на обработку информации и персональных
данных  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  согласно  законодательству  Российской  Федерации в  целях
исполнения настоящего Договора. 

Состав персональных данных физического лица,  выполняющего функции единоличного
исполнительного  органа,  либо  представителя  Организации  по  другому  правовому  основанию:



фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата рождения, гражданство, адрес регистрации, почтовый
адрес,  данные  документа,  удостоверяющего  личность  (серия,  номер,  дата  выдачи,  орган,
выдавший  документ),  идентификационный номер  налогоплательщика  (ИНН),  страховой  номер
индивидуального лицевого счета (СНИЛС), адрес электронной почты, абонентский номер.

Состав  персональных  данных  физического  лица,  являющегося  выгодоприобретателем/
бенефициарным владельцем:  фамилия,  имя,  отчество,  год,  месяц,  дата  рождения,  гражданство,
адрес регистрации, почтовый адрес, данные документа, удостоверяющего личность (серия, номер,
дата выдачи, орган, выдавший документ), идентификационный номер налогоплательщика (ИНН),
адрес электронной почты, абонентский номер.

Состав  персональных  контактных  данных  своих  работников/контактных  лиц:  фамилия,
имя, отчество, мобильный телефон, электронная почта.

Организация  обязана  информировать  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  в  разумные  сроки  об
обстоятельствах, влекущих необходимость прекратить и / или обеспечить прекращение обработки
персональных данных, переданных ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ».

По письменному запросу ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» не позднее, чем по истечении 3 (Трех)
рабочих дней с даты получения соответствующего запроса, Организация обязуется предоставить
подтверждение правомерности передачи персональных данных, указанных в настоящем пункте. В
случае если Организация не предоставит подтверждение наличия таких оснований, она обязуется
за свой счет урегулировать все претензии своих представителей, государственных органов и иных
лиц,  предъявленные  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»,  а  также  возместить  любые  убытки  и  расходы,
понесенные ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» в результате не предоставления таких доказательств. 

7.4.  В  случае,  когда  от  имени  индивидуального  предпринимателя  Заявление  о
присоединении  подписывает  физическое  лицо,  являющееся  этим  индивидуальным
предпринимателем, подписанием Заявления о присоединении это физическое лицо дает согласие
(далее по тексту – Согласие) Обществу с ограниченной ответственностью платежная небанковская
кредитная организация «ЭЛПЛАТ» (далее  по тексту также –  «Оператор»),  расположенному по
адресу:  426009,  г.  Ижевск,  ул.  Совхозная,  34,  на  сбор,  запись,  систематизацию,  накопление,
хранение, в том числе копии паспорта в бумажном или электронном виде, уточнение (обновление,
изменение),  извлечение,  использование,  передачу,  обезличивание,  блокирование,  удаление  и
уничтожение, в том числе автоматизированные, своих персональных данных, с использованием и
без использования средств автоматизации в целях обеспечения соблюдения законодательства РФ;
исполнения договоров, передачи третьим лицам в соответствии с действующим законодательством
РФ  в  целях  исполнения  Договора.  Перечень  персональных  данных,  передаваемых  Оператору:
фамилия, имя, отчество, в том числе предыдущие, год, месяц, дата рождения, гражданство, место
рождения,  адрес  регистрации,  почтовый  адрес,  данные  документа,  удостоверяющего  личность
(серия,  номер,  дата  выдачи,  орган,  выдавший  документ),  идентификационный  номер
налогоплательщика  (ИНН),  страховой номер  индивидуального  лицевого счета  (СНИЛС),  адрес
электронной почты, абонентский номер. Согласие действует с момента подписания Заявления о
присоединении  и  действует  до  его  отзыва  таким  физическим  лицом.  Согласие  может  быть
отозвано путем представления физическим лицом Оператору письменного заявления.

В  случае  акцепта  настоящей  Оферты Клиент  -  физическое  лицо,  являющееся
индивидуальным предпринимателем, подтверждает, что он согласен с положением о том, что в
случае  отзыва  им  его  согласия  на  обработку  персональных  данных  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»
вправе продолжить обработку персональных данных без его согласия в соответствии с  частью 2
статьи  9,  пунктом 2  части  1  статьи 6 Федерального закона  от  27  июля  2006 г.  N 152-ФЗ "О
персональных  данных".  Стороны  обязуются  исполнять  требования  действующего
законодательства РФ о персональных данных.
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8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

8.1. Стороны договорились, что все споры и разногласия, возникшие в ходе исполнения
настоящего Договора,  будут решаться путем проведения переговоров.  Претензионный порядок
при разрешении споров обязателен. Претензия предъявляется в письменной форме на бумажном
носителе  и  должна  быть  подписана  заявителем.  Претензия  направляется  другой  Стороне
посредством почтовой, курьерской связи или может быть вручена лично.

Претензия  рассматривается  Стороной  в  течение  14  (Четырнадцати)  рабочих  дней,
следующих за днем ее получения. При полном или частичном отказе в удовлетворении претензии
или неполучении ответа на претензию в установленный срок споры передаются на разрешение в
Арбитражный суд Удмуртской Республики.

8.2.  Любая  из  Сторон  вправе  отказаться  от  исполнения  настоящего  договора.  Сторона,
отказывающаяся  от  дальнейшего  исполнения  настоящего  Договора,  в  письменной  форме
уведомляет  другую  Сторону  о  своем  намерении  расторгнуть  Договор  не  позднее,  чем  за  30
(Тридцать)  календарных  дней  до  предполагаемой  даты  расторжения  Договора.  Уведомление
должно быть сделано в письменной форме и направлено по адресу электронной почты с досылкой
оригинала заявления в бумажном виде.

8.3. Обязательства Сторон по настоящему договору, возникшие до расторжения настоящего
Договора, сохраняются вплоть до их полного исполнения. 

8.4.  Во  всем,  что  не  урегулировано  настоящим  Договором,  Стороны  руководствуются
действующим законодательством Российской Федерации, нормативными актами Банка России.

8.5. Договор полностью понятен Сторонам в отношении его предмета и заменяет собой все
возможные предшествующие письменные и (или) устные договоренности по настоящему вопросу.

8.6.  Все  приложения  к  Оферте,  а  также  Тарифы,  являются  неотъемлемыми  частями
Договора.

ИНФОРМАЦИЯ ОБ ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»

Наименование: ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»
Адрес местонахождения/Почтовый адрес: 426009, г. Ижевск, ул. Совхозная, д.34
ИНН/КПП: 1840056378 / 184001001
ОГРН: 1161832070840
БИК: 049401758
К/С 30103810822029400758 в Отделении – Национальный банк Удмуртской Республики
Телефон технической поддержки: *2717, а также указан на официальном сайте www.el-plat.ru
Адрес электронной почты: info  @  el  -  plat  .  ru  
Режим работы службы технической поддержки:  ежедневно с  8-00 час. до  20-00 час.  местного
времени
Официальный сайт www.el-plat.ru

http://www.el-plat.ru/
mailto:info@el-plat.ru
http://www.el-plat.ru/


Приложение № 1
к Публичной оферте ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» (Договор)

о взаимодействии при осуществлении переводов денежных средств
 без открытия банковского счета по поручению физических лиц

Заявление об акцепте Публичной оферты и о присоединении к Договору
Настоящее заявление является полным и безоговорочным акцептом нижеуказанной Публичной оферты ООО
ПНКО «ЭЛПЛАТ» и подтверждением того, что Организация/ИП 

Полное наименование Организации/ИП

ИНН КПП

ОГРН (ОГРНИП)

Адрес места нахождения (юридический 
адрес): 

Почтовый адрес

Виды деятельности (ОКВЭД)

Виды реализуемых товаров (работ, 
услуг)

Телефон организации

E-mail организации, в том числе для 
получения Актов об оказанных услугах

Адрес сайта интернет-магазина (URL): 

Являемся субъектом малого/среднего 
предпринимательства (ДА/НЕТ)

Контактное лицо организации для 
взаимодействия при подключении ФИО,
телефон, email

в  соответствии  со  статьей  428 Гражданского  кодекса  Российской  Федерации  присоединяется  к
Договору о взаимодействии при осуществлении переводов денежных средств без открытия банковского счета по
поручению  физических  лиц  с  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»,  и  принимает  все  условия  указанного  Договора,
изложенные  в  Публичной  оферте,  размещенной  на  сайте  www.el-plat.ru,  в  целом,  в  том  числе  и
предусмотренные настоящим Заявлением. 

Принимаем на себя обязательства следовать положениям Договоров.
Настоящим  подтверждаем,  что  ознакомлены  и  согласны  с  правом  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  в

одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в Договоры (Оферты).
Настоящим  подтверждаем,  что  размер  вознаграждения  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  согласован  и

указывается в Подтверждении заключения Договора.
Реквизиты расчетного счета Организации для зачисления Переводов БОС:

р/с 
наименование банка 
БИК

5. Подпись Заявителя

Уведомлены и согласны с тем, что 
- Тарифы и условия Договора нам известны и понятны;
- ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»  имеет право проверить достоверность указанных в Заявке сведений финансового и частного характера
- ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» имеет право отказать Организации в предоставлении услуги без объяснения причин отказа независимо от
затрат и усилий, понесенных Организацией в ходе подключения к услуге. Указанные затраты Организации не возмещаются и не
компенсируются;
Уполномоченное лицо Организации / ИП:
Должность:

ФИО: 

Дата «____»__________202__г.

Подпись:                                                                                 М.П.

http://www.el-plat.ru/
http://internet.garant.ru/document?id=10064072&sub=428


Приложение № 2
к Публичной оферте ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» (Договор)

о взаимодействии при осуществлении переводов денежных средств
 без открытия банковского счета по поручению физических лиц

Перечень документов, предоставляемых для заключения Договора

При заключении Договора с индивидуальным предпринимателем (ИП):

1.1. Документ, удостоверяющий личность ИП.

1.2. Документ, подтверждающий полномочия Представителя ИП (в случае заключения договора
Представителем ИП).

1.3. Документ, удостоверяющий личность Представителя ИП (в случае если договор заключает
Представитель ИП).

1.4. Анкета ИП (оригинал) (по форме ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»).

1.5. Заявление о присоединении (оригинал) (по форме ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»).

2. При заключении договора с юридическим лицом:

2.1.  Учредительные документы в действующей редакции (Устав и Учредительный договор (для
хозяйственного товарищества).

2.2.  Документ, удостоверяющий личность лица, заключающего договор от имени юридического
лица.

2.3.  Документ,  подтверждающий  полномочия   лица,  заключающего  договор  от  имени
юридического лица.

2.4. Анкета ЮЛ (оригинал) (по форме ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»).

2.5. Заявление о присоединении (оригинал) (по форме ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»).

ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» имеет право запрашивать у Клиента дополнительные документы с целью
соблюдения требований законодательства о противодействии легализации (отмыванию) доходов,
полученных преступным путем, и финансированию терроризма.

В случае регистрации юридического лица или индивидуального предпринимателя через нотариуса, в ПНКО
предоставляются  документы  на  бумажных  носителях  с  нотариальным  удостоверением  их
равнозначности  электронным  документам,  выданным  органом,  осуществляющим  государственную
регистрацию юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. 



Приложение № 3
к Публичной оферте ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» (Договор)

о взаимодействии при осуществлении переводов денежных средств
 без открытия банковского счета по поручению физических лиц

Платежная небанковская кредитная 
организация «Электронные платежи»

ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»
____________________________________________________________________________

Подтверждение заключения договора(ов)

Настоящим на заявление 

Полное наименование
Организации (ИП)

ИНН

от «___» _____________ 202___ г.  о присоединении к Договору  о взаимодействии при
осуществлении  переводов  денежных  средств  без  открытия  банковского  счета  по  поручению
физических  лиц,  условия  которого  изложены  в  Публичной  оферте,  размещенной  на
официальном сайте www.el-plat.ru, (далее по тексту – Заявление) подтверждаем:

Заявление  и  документы  Организации  в  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ» приняты и  проверены,
Договор заключен. По Договору установлен следующий тариф: ____ % о суммы Переводов БОС.

Должность: 
Председатель Правления Д.Л. Бобылев

Подпись Дата «___» ___________ 202__ г.

                             М.п.

http://www.el-plat.ru/


Приложение № 4
к Публичной оферте ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» (Договор)

о взаимодействии при осуществлении переводов денежных средств
 без открытия банковского счета по поручению физических лиц

Тарифы
за оказание ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» услуг, обеспечивающих информационное

и технологическое взаимодействия между участниками расчетов при
осуществлении переводов денежных средств без открытия банковского счета по

поручению физических лиц
 (введены в действие с 14.11.2023г.)

Базовый тариф* - стоимость услуг Кредитной организации за оказание услуг,
обеспечивающих  информационное  и  технологическое  взаимодействие  при
осуществлении  расчетов,  в  соответствии  с  Публичной Офертой ООО  ПНКО
«ЭЛПЛАТ» (Договор)  о взаимодействии при осуществлении переводов денежных
средств  без открытия банковского счета по поручению физических лиц» составляет:

1,8% от суммы перевода в пользу Организации.

*ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» вправе устанавливать иные тарифы в зависимости от
особенностей, форм, форматов информационно-технологического взаимодействия.



Приложение № 5
к Публичной оферте ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» (Договор)

о взаимодействии при осуществлении переводов денежных средств
 без открытия банковского счета по поручению физических лиц

Форма

 Акт об оказанных услугах № ____
по договору от «__» ___________20__г.

г. Ижевск                                                       __.________.20__г.
ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ»
ИНН 1840056378, КПП 184001001, ОГРН 1161832070840
Юр. адрес: 426009, г. Ижевск, ул. Совхозная, д.34
Почт. адрес: 426009, г. Ижевск, ул. Совхозная, д.34
к/с 30103810822029400758 в Отделении – Национальный банк Удмуртской 
Республики, БИК 049401758
Тел. 8(800)707-07-17, E-mail: info@el-plat.ru

Организация

В соответствии с  вышеуказанным договором ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» и Организация в
лице своих уполномоченных представителей составили настоящий Акт, подтверждающий, что за
отчетный  период  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  надлежащим  образом  исполнила  обязательства  по
Договору в соответствии с нижеприведенными данными:

Дата, время начала отчетного периода:  ДД.ММ.ГГГГ 00:00:00

Дата, время окончания отчетного периода:  ДД.ММ.ГГГГ 23:59:59

Остаток  не  перечисленных  денежных  средств  на  начало  периода: Сумма  цифрами
(Прописью).

Сумма принятых денежных средств  составляет: Сумма цифрами (Прописью).

Сумма  перечисленных  денежных  средств  на  расчетный  счет  Организации:  Сумма
цифрами (Прописью).

Сумма  Остатка  не  перечисленных  платежей  на  конец  периода:  Сумма  цифрами
(Прописью).

Сумма  возвращенных  ООО  ПНКО  «ЭЛПЛАТ»  ошибочно  перечисленных  денежных
средств на расчетный счет Организации: Сумма цифрами (Прописью).

Сумма вознаграждения ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» за  отчетный период составляет  Сумма
цифрами (Прописью), НДС не облагается.

Услуги оказаны надлежащим образом и в полном объеме. Претензий по оказанным услугам
у Сторон не имеется.

Акт  подписывается  Сторонами  на  бумажном  носителе  в  двух  экземплярах,  имеющих
одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон, либо в электронном
виде  усиленной  квалифицированной  электронной  подписью,  соответствующей  требованиям
Федерального  закона  №  63-ФЗ  «Об  электронной  подписи»  от  06.04.2011г.  и  действующему
законодательству  РФ  в  сфере  электронной  подписи,  которая  в  электронном  документе
равнозначна  собственноручной подписи  на  документе,  составленном на  бумажном носителе  и
заверенному  печатью,  либо  простой  электронной  подписью  в  системе  ЭДО  ООО  ПНКО
«ЭЛПЛАТ».

Подписи Сторон


	Подписанием Заявления о присоединении Организация, предоставляя информацию в рамках заключения и исполнения Договора, содержащую персональные данные третьих лиц (в том числе выгодоприобретателей, бенефициарных владельцев) и/или персональные данные сотрудников Организации (в том числе физического лица, выполняющего функции единоличного исполнительного органа) или иных физических лиц, гарантирует, что она получила или получит необходимые правовые основания (разрешения, согласия) на обработку информации и персональных данных ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» согласно законодательству Российской Федерации в целях исполнения настоящего Договора.
	Состав персональных данных физического лица, выполняющего функции единоличного исполнительного органа, либо представителя Организации по другому правовому основанию: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата рождения, гражданство, адрес регистрации, почтовый адрес, данные документа, удостоверяющего личность (серия, номер, дата выдачи, орган, выдавший документ), идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС), адрес электронной почты, абонентский номер.
	Состав персональных данных физического лица, являющегося выгодоприобретателем/ бенефициарным владельцем: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата рождения, гражданство, адрес регистрации, почтовый адрес, данные документа, удостоверяющего личность (серия, номер, дата выдачи, орган, выдавший документ), идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), адрес электронной почты, абонентский номер.
	Состав персональных контактных данных своих работников/контактных лиц: фамилия, имя, отчество, мобильный телефон, электронная почта.
	Организация обязана информировать ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» в разумные сроки об обстоятельствах, влекущих необходимость прекратить и / или обеспечить прекращение обработки персональных данных, переданных ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ».
	По письменному запросу ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» не позднее, чем по истечении 3 (Трех) рабочих дней с даты получения соответствующего запроса, Организация обязуется предоставить подтверждение правомерности передачи персональных данных, указанных в настоящем пункте. В случае если Организация не предоставит подтверждение наличия таких оснований, она обязуется за свой счет урегулировать все претензии своих представителей, государственных органов и иных лиц, предъявленные ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ», а также возместить любые убытки и расходы, понесенные ООО ПНКО «ЭЛПЛАТ» в результате не предоставления таких доказательств.
	Уведомлены и согласны с тем, что
	Форма
	Акт об оказанных услугах № ____ по договору от «__» ___________20__г.



